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PLANO DE CONTINGENCIA PARA O COVID-19

CORONAVIRUS

Referéncias principais

Orientagdo sobre prevengdo e controlo de infegdo por Coronavirus (2019-nCoV) da Diregdo-Geral da Saude.
DGS, Orientagdo n.2 003/2020 de 26/02/2020

Orientagdo sobre procedimentos de prevengao, controlo e vigilancia em empresas da Direcdo-Geral da Saude.
DGS, Orientagdo n.2 006/2020 de 26/02/2020

19 Recomendacg®es — Adaptar os Locais de Trabalho/ Proteger os Trabalhadores [Autoridade para as
Condic¢des do Trabalho (ACT), versdo de 28 de abril de 2020]

Guia de Saude e Trabalho — Medidas de Prevencgdo da Covid-19 nas Empresas (DGS, abril de 2020)

1) SITUAGAO
a. Geral

(1) As autoridades chinesas identificaram um novo coronavirus (inicialmente 2019nCoV e
posteriormente designado pelo Coronavirus Study Group como SARSCoV-221) como agente
causador de doenga. Embora o epicentro da epidemia seja em Wuhan, Provincia de Hubei, China,
onde estdo relatados a maior parte dos casos, o risco de infecdo n3o se limita a Wuhan, mas em
qualquer drea da China com casos confirmados onde se verifique transmissdo ativa e sustentada
do virus. (2) O Comité de Emergéncia do Regulamento Sanitario Internacional decretou
Emergéncia de Salde Publica de Ambito Internacional. De acordo com o European Centre for
Disease Prevention and Control (ECDC), o impacto potencial dos surtos por COVID-19 é elevado,
sendo provavel a propagacdo global do virus.

(2) Recomenda-se que as pessoas coletivas elaborem os Planos de Contingéncia especificos para
responder a um cenario de epidemia pelo novo COVID-19.

(3) As organizagdes tém um papel fulcral a desempenhar na protecdo da saude e da seguranca da
comunidade, assim como sdo cruciais na limitacdo do impacte negativo sobre a economia e a
sociedade. Assim, é muito importante que os Planos de Contingéncia sejam desenvolvidos e
atualizados com a informagao disponibilizada pela Diregdo-Geral da Saude (DGS), de forma a que
sejam cumpridas as recomendag¢des no ambito da prevengdo e do controlo da infegdo.

(4) O SARS-CoV-2, previamente designado por 2019-nCoV, € um coronavirus identificado como a
causa de um surto de doenga respiratéria aguda detetado pela primeira vez em Wuhan, China. Os
dados epidemioldgicos sobre o SARS-CoV-2 sdo, atualmente, limitados, desconhecendo-se o seu
modo de transmissao, reservatdrio e fonte de infegdo. Sabe-se, contudo, que a infe¢do respiratdria
aguda causada pelo SARS-CoV-2, designada de COVID-19, é caracterizada por:

e Periodo de incubagdo de 2 a 14 dias;
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e Modo de transmissdol: goticulas respiratdrias (particulas superiores a 5 microns), contacto
direto com secrecBes infetadas e aerossdis em procedimentos terapéuticos que os produzem.
e Principais sintomas: tosse, febre, dispneia, mialgias e fadiga;

e Gravidade da doenca: maioria dos casos tem sintomas leves a moderados semelhantes aos da
gripe. Pessoas com comorbilidades (incluindo hipertensdo arterial, diabetes, doengas
cardiovasculares e respiratdrias) parecem ser mais suscetiveis a formas graves de doenga;

e Terapéutica: ndo ha tratamento especifico para COVID-19, pelo que a abordagem clinica
consiste em terapéutica de suporte.

Apesar do modo de transmissdo do SARS-CoV-2 ser ainda parcialmente desconhecido, a literatura
disponivel até ao momento identificou 0 modo de transmissdo referido.

No dia 30 de janeiro, o Secretario-Geral da Organizagdo Mundial da Saude (OMS), depois de
reunido o Comité de Emergéncia do Regulamento Sanitario Internacional, declarou o surto de
SARS-CoV-2 uma Emergéncia de Saude Publica de Ambito Internacional. De acordo com avaliagdo
de risco realizada pelo European Centre for Disease Prevention and Control (ECDC) a 12 de
fevereiro, a probabilidade de infecdo pelo SARS-CoV-2 para cidaddos que residam na Unido
Europeia é considerada baixa.

b. Responsabilidades do Estado

(1) Compete ao Estado garantir, em permanéncia, a protegdo, a seguranga dos cidaddos e o normal ~ ——
funcionamento das instituicdes;

(2) Do cumprimento desta obrigaco e considerando a multiplicidade de ameagas que atualmente, as
sociedades enfrentam, resulta incontorndvel a necessidade de serem identificados os possiveis
mecanismos e instrumentos que permitam um adequado nivel de preparagdo, prontidao e reagdo
do Estado e das diversas instituigdes

Importa, assim, efetivar uma matriz de planeamento flexivel, para que possa ser atingido um nivel de
preparacdo que permita o eficaz cumprimento dos seus objetivos de prevenir, atenuar, socorrer e
apoiar os cidaddos;

(3) Pretende-se, assim, desenvolver e manter atualizado um adequado plano de contingéncia que
permita obviar ou minimizar os efeitos na resposta, assegurando a menor perturbagao possivel ao
seu exercicio.

c. Enquadramento

O empregador é responsavel por organizar os Servigos de Satde e Seguranga do Trabalho (SST) de
acordo com o estabelecido no “Regime juridico da promogdo da seguranga e saude no trabalho”
(RIPSST - Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro, na sua atual redagdo). E obrigagdo do empregador
assegurar aos seus trabalhadores condi¢des de seguranga e de saude, de forma continuada e
permanente, tendo em conta os principios gerais de prevengdo (art. 15.2 do RIPSST). As prescri¢des
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minimas de prote¢do da seguranga e da salude dos trabalhadores contra os riscos da exposicdo a
agentes bioldgicos no contexto de trabalho estdo estabelecidas no Decreto-Lei n.2 84/97, de 16 de abril.
A Autoridade de Salide compete intervir em situa¢des de grave risco para a Saude Publica, procedendo
avigilancia da satde dos cidaddos e do nivel sanitario dos servicos e estabelecimentos e determinando,
quando necessario, medidas corretivas, incluindo a interrupgdo ou suspenséo de atividades ou servicos
e o encerramento dos estabelecimentos (Decreto-Lei n.2 135/2013, de 4 de outubro).

d. Defini¢do de caso suspeito

A definicdo seguidamente apresentada é baseada na informagdo disponivel, a data, no Centro Europeu
de Prevencdo e Controlo de Doenga Transmissiveis (ECDC), e deve ser adotada pelo empregador.

Critérios clinicos Critérios epidemioldgicos
Histdria de viagem para dreas com transmiss3o comunitdria ativa
Infecdo respiratdria aguda (febre nos 14 dias antes do inicio de sintomas

ou tosse ou dificuldade ou

respiratdria) requerendo ou n3o e | Contacto com caso confirmado ou provavel de infe¢do por SARS-

hospitalizacdo CoV-2/COVID-19, nos 14 dias antes do inicio dos sintomas
ou
Profissional de satde ou pessoa que tenha estado numa instituigdo
de satde onde sdo tratados doentes com COVID-19

e. Transmissdo da Infegdo
Considera-se que a COVID-19 pode transmitir-se: —

- Por goticulas respiratdrias (particulas superiores a 5 micra);

- Pelo contacto direto com secregdes infeciosas;

- Por aerossdis em procedimentos terapéuticos que os produzem (inferiores a 1 micron). O atual
conhecimento sobre a transmissdo do SARS-CoV-2 é suportado no conhecimento sobre os primeiros
casos de COVID-19 e sobre outros coronavirus do mesmo subgénero. A transmiss3o de pessoa para
pessoa foi confirmada e julga-se que esta ocorre durante uma exposic3o préxima a pessoa com COVID-
19, através da disseminagdo de goticulas respiratérias produzidas quando uma pessoa infetada tosse,
espirra ou fala, as quais podem ser inaladas ou pousar na boca, nariz ou olhos de pessoas que est3o
proximas. O contacto das mados com uma superficie ou objeto com o novo coronavirus e, em seguida,
0 contacto com as mucosas oral, nasal ou ocular (boca, nariz ou olhos), pode conduzir a transmiss3o da
infecdo. Até a data ndo existe vacina ou tratamento especifico para esta infecdo. As medidas
preventivas no ambito da COVID-19 a instituir pelo empregador deverd ter em conta as vias de
transmissao direta (via aérea e por contacto) e as vias de transmiss3o indireta (superficies/objetos
contaminados).
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2) AMBITO E OBJETIVO _
O presente Plano deve ser entendido como um documento base de trabalho, que facilite e agilize a
efetivagdo de uma matriz de planeamento no dmbito da infegdo pelo novo Coronavirus SARS-CoV-2,
agente causal da COVID-19, nomeadamente os procedimentos a adotar perante um trabalhador com
sintomas desta infecdo, bem como a adogdo de metodologias que minimizem o seu impacto,
garantindo tanto quanto possivel, a continuidade da prestagdo dos seus servicos ou mesmo de apoio
as organizagBes de saude pertencentes ao Sistema Nacional de Saude (SNS).

A informac3o do presente documento deverd ser atualizada a qualquer momento, tendo em conta a
evolucdo do quadro epidemioldgico da COVID-19; as situagdes ndo previstas devem ser avaliadas.

3) REABERTURA GRADUAL DE SERVICOS E ATIVIDADES (NOVO)
O presente ponto teve por base o documento da ACT (abril de 2020) “COVID 19 — 19 Recomendagdes
Adaptar os locais de trabalho/proteger os trabalhadores”, da DGS (abril de 2020) “COVID 19- Saude e
Trabalho — Medidas de Prevencdo da COVID 19 nas empresas” e da Agéncia Europeia para a Seguranca e
Saude no Trabalho (orientacdes sobre o regresso ao trabalho):. O mesmo ponto serd alvo de atualizagdo
sempre que necessario, sempre que emanadas Orientagdes especificas da DGS e no decurso de alteragdes
legais.

a) MEDIDAS PREVENTIVAS E DE AUTO PROTECGAO

Serdo escrupulosamente observadas as medidas preventivas e de autoprote¢do permanentemente
enunciadas pela autoridade de saide, nomeadamente: 4

Coletivas (genéricas):

a) Estar atento as diretivas e recomendagdes emanadas da DGS, inseridas com regularidade no seu
sitio eletrénico (www.dgs.pt);

b) Afixar em espagos visiveis os folhetos distribuidos pela DGS contendo informagdo detalhada sobre
os sintomas do COVID-19 e sobre as respetivas medidas de autoprote¢ao;

c) Aumentar a periodicidade e o cuidado na lavagem dos espagos de utilizagdo comum dentro das
instalacdes, nomeadamente, salas de reunido, salas de estar, cozinhas e zonas sanitarias;

d) A CIMAC — Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central define e recomenda que sejam
adotados os seguintes procedimentos:
a. No edificio, nos locais habituais, devem estar os contactos do grupo de gestdo do plano de
contingéncia;
b. Registar todos os contactos que houveram com um caso suspeito, que deve ser efetuado
pelo grupo de gestdo do plano de contingéncia, a quem deve ser reportada cada situagao.
c. Registar o nimero de casos assinalados na entidade, em estreita articulagdo com a
Autoridades de Saude;
Acompanhamento da situagao;
Colocac3o de dispensadores de desinfetante varios, a distribuir pelo edificio;

1 https://oshwiki.eu/wiki/COVID-19: Back to the workplace - Adapting workplaces and protecting workers
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f. Avaliar o funcionamento dos sistemas de ventila¢do e climatizaco;

g. Difusdo de toda a informacdo pertinente, de modo a evitar alarmismos;

h. Promover o acompanhamento da situacdo clinica das pessoas afetadas;

i.  Garantir a distribui¢do dos equipamentos de prote¢do individual, se aplicavel.

j. Disponibilizar uma drea de isolamento e na mesma, equipamentos diversos de protecdo
individual, cujo uso se destina a casos suspeitos;

k. Avaliar, caso a caso, a participagdo ou dinamizagdo de eventos, formacdes e deslocacdes
nacionais e/ou internacionais;

. Reduzir, sempre que se justifique, o nimero de colaboradores em atendimento presencial,
dando preferéncia a informac3o via telefone ou e-mail;

m. Avaliar, regularmente a situagdo e o funcionamento dos servigos.

Individuais (genéricas):

a) Lavar as mdos regularmente com 4gua e sab&do durante pelo menos 20 segundos, se estes ndo
estiverem disponiveis utilizar um desinfetante para as maos que tenha pelo menos 70% de &lcool,
cobrindo todas as superficies das mdos e esfregando-as até ficarem secas. E especialmente
importante lavar as mdos: antes e apds remover a mascara; apds tocar em macanetas, corrimaos,
ferramentas e outros locais e objetos de contacto frequente; apds o contacto com objetos dos
utentes/clientes, como telemdveis, dinheiro, canetas, entre outros; apds um contacto com
secregdes respiratdrias; antes e apds comer; etc.

b) Nunca espirrar para as mdos nem para o ar, sempre que possivel fazé-lo para um lengo de papel
deitando-o de seguida para o lixo, ou para a manga de uma peca de roupa;

c) Evitar o contacto das m3os com a face, nariz e boca; >

d) Evitar as saudagBes com abragos, beijos ou cumprimentos de m3o;

e) Utilizar nos locais de trabalho, a limpeza regular ou o isolamento de equipamentos de utilizac3o
coletiva, como teclados de computador, ratos, telefones, comandos de aparelhos eletrénicos, etc.,
através da colocagdo de pelicula fina transparente descartavel (tipo celofane) ou utilizando luvas
descartaveis;

f) Deitar no lixo, qualquer desperdicio de higiene pessoal, em especial lengos/toalhetes
descartaveis/mascaras descartaveis.

g) Proceder a automonitorizagdo de sintomas e a auto medicdo da temperatura corporal com recurso
a termometro (disponivel no edificio), se aplicavel.

h) Utilizar mascaras sempre que tenha sinais ou sintomas respiratérios (ex. esteja constipado ou tenha
tosse) se trabalhar em espagos interiores com outros trabalhadores, sem a possibilidade de
cumprimento dos dois metros de distanciamento.
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Fonte: Ministério da Saude. Dire¢do-Geral da
Saude (abril 2020) “SAUDE E TRABALHO -
Medidas de prevengdo da COVID-19 nas
empresas”

Prevencao da
COVID-19 nas
empresas

b) Precaugdes antes do regresso ao trabalho presencial

e Se tiver algum sintoma (tosse, febre, dificuldade respiratdria) que possa estar associado a COVID-19,
n3o deve ir trabalhar e deve entrar em contato com a linha SNS 24 (808 24 24 24). Deve informar a
entidade empregadora, da situagdo e das indicagdes recebidas

e Seesteve em contato proximo com alguém infetado com COVID-19 e ndo assegurou o distanciamento 6
social obrigatério, ndo deve ir ao seu local de trabalho, sem antes contactar a linha SNS 24 (808 24 24
24) para obter as orientages adequadas a sua situagdo concreta.

e Se estiver numa situacdo mais vulnerdvel:, devido a gravidez, e/ou se tiver alguma doenca cronica, tais
como, doencas cardiovasculares, doengas pulmonares, doengas oncoldgicas ou imunodepressdo, deve
optar pelo teletrabalho. As pessoas que se encontram nesta condi¢do, quando ndo seja possivel o
recurso ao teletrabalho, devem contactar o seu médico assistente, para obter informagdo sobre como
proceder.

c) Trabalho presencial e Tele trabalho

e O trabalho presencial ou regime de teletrabalho deve ser realizado em conformidade com as
orienta¢des do Dirigente Maximo do servigo.

d) Planeamento, monitorizagdo e reforgo da informagdo sobre as medidas de prevencdo

e Aquando do regresso ao posto fisico de trabalho, é essencial que se consiga a promogdo dos aspetos
enunciados no Plano, tanto por parte da entidade, como através dos comportamentos individuais dos
trabalhadores.

2 De acordo e conforme as Orientagdes que vierem a ser emanadas e atualizadas pela Direcdo-Geral da Saude
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e) Fornecimento de dgua e sab3o ou desinfetante

e AEntidade disponibiliza uma solugdo antisséptica de base alcodlica em locais estratégicos (ex. zona de
refei¢des, registo biométrico, area de “isolamento”, rece¢do, servicos administrativos, corredores,
equipamentos de uso coletivo, etc.), conjuntamente com informagdo sobre os procedimentos de
higienizagdo das maos;

f) Boa ventilagdo e limpeza dos locais de trabalho

e A Entidade avaliara, sempre que necessario, o reforgo da limpeza dos filtros dos equipamentos de ar
condicionado.

e O trabalhador devera garantir a ventilagdo do seu espago de trabalho, sempre que, e se possivel, para
renovar o ar com maior regularidade.

e AEntidade garantira a continuidade e reforgo da higienizagdo dos espagos, com incidéncia especial em
superficies, que sdo mais frequentemente manuseadas/ tocadas, como janelas ou maganetas das
portas, bem como todos os aparelhos mais usados pelos colaboradores, desde multifun¢®es, até mesas
e computadores. Deverd promover-se a abertura das portas de acesso aos pisos para limitar o seu
manuseamento.

e A Entidade disponibilizara ao trabalhador, se assim o pretender, produtos que permitam a desinfecio
das superficies (ex. mesa, computador, teclado, etc.).

g) Redugdo de contactos entre trabalhadores e entre trabalhadores e outras pessoas

e O trabalhador deve manter o distanciamento social (aproximadamente de 2 metros).

e O trabalhador deve evitar, na medida, do possivel, usar equipamentos e dispositivos de outros
trabalhadores. Se necessario, aumente as medidas de prevencdo e, se possivel, deverd desinfeta-los, 7
antes de as usar. Caso ndo seja possivel, lave as maos imediatamente apds a sua utilizac3o.

e Alterar a frequéncia e/ou a forma de contacto interpessoal evitando apertos de mao, abracos, beijos,
reunides presenciais ou a presenga em eventos com elevado nimero de pessoas;

e Estabelecer como regras de utilizagdo da cozinha/refeitdrio, a sua utilizagdo simultdnea, por apenas
dois trabalhadores, deixando a estes, a hipétese de conciliarem entre si horarios de utilizac3o.

e Dever-se-a garantir a higienizagdo do micro-ondas, antes e depois da sua utilizagio, nos componentes
de utilizagdo comum (por exemplo: pega de abertura, botdes para sele¢do e acionamento, prato de
aguecimento, tampa para cobertura do recipiente). Os mesmos cuidados dever3o ser realizados no
caso de existirem outros equipamentos, como exemplo: frigorificos e maquinas de café.

h) Acesso de todos os trabalhadores aos equipamentos de proteg&o individual (EPI) e sua higienizagdo

e Garantir-se-a a disponibilizagdo de mascaras reutilizaveis e/ou descartaveis e luvas (descartaveis) a
todos os trabalhadores que, para o exercicio da sua fungdo, o venham a requerer.

e Garantir-se-a a disponibilidade de termdmetro para auto medicdo de temperatura do trabalhador, se
0 mesmo assim o entender.

e E particularmente importante garantir que nenhum EPI é partilhado.

e Depois de utilizados, os EPI descartdveis devem ser colocados num compartimento a parte, em saco
devidamente fechado, e colocados no lixo comum, ndo devendo ser reciclados nos ecopontos.

e Seasua utilizagdo ocorreu em situagBes de contacto com caso confirmado de COVID-19, todos os EPI
descartaveis devem ser colocados em pelo menos, dois sacos de pldstico préprios, que devem ser
cheios até 2/3 da sua capacidade, ser bem fechados e colocados no lixo comum.
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i) Viagens de trabalho e deslocagdes de e para o trabalho

e Recomenda-se evitar as viagens de trabalho ndo essenciais.

e Dispor que relativamente a utilizagdo de viaturas da CIMAC, as mesmas pressupordo, no fim da sua
utilizacdo, a respetiva higienizac3o, por parte do utilizador, e que, a sua utilizagdo por mais do que uma
pessoa devera observar a utilizagdo de mascaras pelos ocupantes. As viaturas estardo equipadas com
produtos de desinfecdo das maos e sacos de lixo.

e Sempre que utilize viaturas de servigo e detete que o material de desinfe¢do esté a terminar (material
a recolher aquando da recolha das chaves), deve informar os servigos, para que 0 mesmo seja resposto.
As viaturas serdo alvo de desinfec3o aprofundada, uma a duas vezes por semana, quando aplicavel, por
trabalhador a designar.

e Nas deslocacSes de e para o trabalho, deve evitar-se sempre que possivel o ajuntamento de pessoas,
nomeadamente nos transportes coletivos e no acesso aos locais de trabalho

j) Garantia de condi¢Bes de prestagdo de trabalho presencial

e Deve minimizar-se o contacto direto entre trabalhadores: deve ser privilegiado o trabalho “lado a lado”,
entre trabalhadores, ou de costas (um para o outro), em detrimento do trabalho “cara a cara”.
e Proteger-se-30 os trabalhadores que no desempenho da sua atividade profissional ndo possam cumprir
uma distdncia de seguranca relativamente a outros trabalhadores ou a utentes/clientes/publico,
mediante o recurso a medidas como:
o reducgdo da ocupacido/lotagdo maxima dos espagos de trabalho, se aplicavel;
o disponibilizagio de mascaras a visitantes, fornecedores e clientes/utentes da entidade, se
aplicavel. 8

k) Minimizagdo de riscos fisicos e psicossociais

e Entre os grupos sujeitos a um dever especial de protegdo® estdo os maiores de 65 anos, 0s
imunodeprimidos e os portadores de doenga crdnica que, de acordo com as orientagdes da Diregdo-
Geral da Saude, devam ser considerados de risco, designadamente os doentes cardiovasculares, os
portadores de doenca respiratéria crénica, os doentes oncolégicos e os portadores de insuficiéncia
renal.

4) EXECUCAO

O Empregador nomeia o(s) colaborador(es) para operacionalizagdo e gestdo do Plano; preferencialmente
devera ser constituido um grupo de gestdo que integre no minimo dois colaboradores, que terdo como
principais competéncias:

a) Divulgar as medidas preventivas e de autoprotegdo

b) Garantir a disponibilizagdo de recursos

c) Operacionalizar o Plano de Contingéncia

d) Monitoriza¢do da situagdo avaliando, em cada fase do processo

2 Declarag3o de Retificagdo n.2 18-C/2020, de 05 de maio e https://www.sns24.gov.pt/tema/doencas-infecciosas/covid-19/grupos-de-risco/
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e) Garantir ainformagdo ao superior hierarquico
f) Garantir a informagdo e coordenagdo com os Servicos de SHST/Médico do Trabalho
g) Colaborar e articular com a Direcdo-Geral da Saude

O Grupo de Gestdo do Plano de Contingéncia é constituido por:
Primeiro-secretdrio — Manuel André Piteira Espenica
Chefias de Equipa Multidisciplinar — Gisela Ascenso Vitorino (UGPC)
- Isabel Patricia Baido Roberto (UGR)
- Marta Martins Reganha (UIQ)
- Maria Teresa Folg6a Batista (UAD)
Trabalhador responsavel da drea dos Recursos Humanos — Ana Martins da Silva (UGR)
Contactos telefdnicos: 266 749 420

Contacto disponivel 24/24horas: 966014020 (Primeiro-secretario)

5) IDENTIFICAGAO DOS EFEITOS QUE O COVID-19 PODE PROVOCAR NA ORGANIZAGCAO

A entidade deve estar preparada para a possibilidade de parte (ou a totalidade) dos seus colaboradores ndo 9
puderem trabalhar, devido a doenga, suspensdo de transportes publicos, encerramento de escolas, entre
outras situagdes possiveis.

Neste contexto é necessario avaliar:

(a) As atividades imprescindiveis para o funcionamento da entidade e aquelas que se podem
reduzir ou encerrar.

(b) Os recursos essenciais que sdo necessarios manter o funcionamento.

(c) As pessoas que sdo necessdrios garantir, sobretudo para as atividades que s3o
imprescindiveis para o funcionamento da entidade (equacionar a possibilidade de afetar
pessoas adicionais (contratados, pessoas com outras tarefas) para desempenharem as
tarefas essenciais.

(d) As pessoas que, pelas suas atividades e/ou tarefas, poderdo ter um maior risco de infecio
por COVID-19 (ex. pessoas que realizam atividades de atendimento ao publico; pessoas
que viajam para paises ou de paises com casos de transmissdo ativa sustentada na
comunidade).

(e) As atividades do empregador que podem recorrer a formas alternativas de trabalho ou de
realizagdo de tarefas, designadamente pelo recurso a teletrabalho, reunides por video e
teleconferéncias.

(f) Deve-se ponderar o reforgo das infraestruturas tecnoldgicas de comunicac¢io e informagao
para este efeito, assim como a anulagdo dos postos de trabalho partilhados.
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PREPARAGAO PARA FAZER FACE A UM POSSIVEL CASO DE INFEGAO POR COVID-19

E estabelecida uma “ZONA DE ISOLAMENTO”, Gabinete de R/C junto ao WC, a qual devera ter as seguintes
caracteristicas:

a) Ventilacdo natural, ou sistema de ventilagdo mecénica, com revestimentos lisos e lavaveis

b) Espaco equipado com: telefone interno, cadeira ou marquesa (para descanso e conforto da pessoa,
enquanto aguarda a validagdo do caso e o eventual transporte pelo INEM)

c) Disponivel um Kit com 4gua e alguns alimentos ndo pereciveis, contentor de residuos (com abertura
n3o manual e saco de plastico), solugdo antisséptica de base alcodlica (disponivel no interior e a entrada
desta area); toalhetes de papel, méscara(s) cirdrgica(s), luvas descartaveis e termémetro.

d) InstalacSes sanitdrias privativas, preferencialmente, ou de acesso facil, devidamente equipada com
doseador de sab3o e toalhetes de papel, para a utilizagdo exclusiva da pessoa com sintomas/caso
suspeito. O circuito a privilegiar, quando uma pessoa com sintomas se dirigir para a drea de
“isolamento” deve ser estabelecido por forma a evitar locais de maior aglomeragdo de pessoas nas
instalacdes.

PROCEDIMENTO NA CIRCUNSTANCIA DE HAVER UM CASO SUSPEITO

a) O alerta de uma pessoa com sintomas e ligagdo epidemioldgica (compativeis com a definigdo de um
caso suspeito de COVID-19), deve ser de imediato comunicado a chefia direta (preferencialmente por
via telefénica), e esta deve dirigir-se 8 ZONA DE ISOLAMENTO. A chefia direta deve informar o superior

hierarquico e simultaneamente assegurar que seja prestada assisténcia adequada ao trabalhador até ~ ——

aquela zona, assegurando-se do cumprimento da distancia de seguranca, superior a 2 metros, do
trabalhador com sintomas.

b) Nas situacdes em que a pessoa com sintomas necessita de acompanhamento (ex. dificuldade de
locomog&o), para a zona de isolamento, os a(s) pessoa(s) que acompanha(m) ou presta(m) assisténcia
ao doente devem colocar, momentos antes de se iniciar esta assisténcia, uma mascara cirurgica e luvas
descartaveis, para além do cumprimento das precaugBes basicas de controlo de infegdo quanto a
higiene das maos, apds contacto com a pessoa doente.

c) Deve ser colocado uma méascara cirdrgica na pessoa com sintomas (caso suspeito). Sempre que possivel
deve-se assegurar a distancia de seguranga superior a 2 metros do doente.

d) A pessoadoente (caso suspeito de COVID-19) ja na drea de “isolamento”, contacta o SNS 24 (808 24 24
24).

e) Esta pessoa deve usar uma mascara cirurgica, se a sua condigdo clinica o permitir. A mascara devera
ser colocada pela propria pessoa.

HSinterprev
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f) Se o Caso Suspeito Ndo For Validado, este fica encerrado para COVID-19. O SNS 24 define os
procedimentos habituais e adequados a situagdo clinica da pessoa. A pessoa informa um dos elementos
do grupo de gestdo do plano de contingéncia da ndo validagao.

8) PROCEDIMENTO NA CIRCUNSTANCIA DE HAVER UM CASO SUSPEITO VALIDADO

a) No caso de um Caso Suspeito Validado, a DGS ativa o INEM, o INSA e Autoridade de Satde Regional,
iniciando-se a investigacdo epidemioldgica e a gestdo de contactos.

b) A pessoa doente deverd permanecer na zona de “isolamento” (com mascara cirurgica, desde que a sua
condigdo clinica o permita), até a chegada da equipa do Instituto Nacional de Emergéncia Médica
(INEM), ativada pela DGS, que assegura o transporte para o Hospital de referéncia, onde serdo colhidas
as amostras bioldgicas para testes laboratoriais;

c) O acesso das outras pessoas a zona de “isolamento” fica interditado (exceto as pessoas designados
para prestar assisténcia);

d) A zona de “isolamento” fica interdita até a validagdo da descontaminag3o (limpeza e desinfe¢do) pela
Autoridade de Saude Local. Esta interdigdo s6 poderd ser levantada pela Autoridade de Satde.

e) O empregador do plano colabora com a Autoridade de Saude Local na identificagdo dos contactos
préximos do doente (Caso suspeito validado);

f) O empregador do plano informa os Servicos Saude do Trabalho;

g) O empregador informa os restantes trabalhadores da existéncia de Caso suspeito validado, a aguardar
resultados de testes laboratoriais;

h) A Autoridade de Satde Local informa o empregador dos resultados dos testes laboratoriais;

i) Se o Caso For Invalidado, este fica encerrado para COVID-19, sendo aplicados os procedimentos

habituais incluindo de limpeza e desinfec3o. ———

9) PROCEDIMENTO NA CIRCUNSTANCIA DE HAVER UM CASO CONFIRMADO

a) Providenciar a limpeza e desinfegdo (descontaminacdo) da area de “isolamento”;

b) Reforgar a limpeza e desinfegdo, principalmente nas superficies frequentemente manuseadas e mais
utilizadas pelo doente confirmado, com maior probabilidade de estarem contaminadas. Dar especial
aten¢do a limpeza e desinfegdo do posto de trabalho do doente confirmado (incluindo materiais e
equipamentos utilizados por este);

c) Armazenar os residuos do Caso Confirmado em saco de pléstico (com espessura de 50 ou 70 micron)
que, apos ser fechado (ex. com abragadeira), deve ser segregado e enviado para um operador
licenciado para a gestdo de residuos hospitalares com risco bioldgico.

d) A Autoridade de Saude Local, comunica a DGS informacdes sobre as medidas implementadas na
Entidade, e sobre o estado de satude dos contatos préximos do doente.

10) PROCEDIMENTO DE VIGILANCIA DE CONTACTOS PROXIMOS
a) Considera-se “contacto proximo” uma pessoa que ndo apresenta sintomas no momento, mas que teve

ou pode ter tido contacto com um caso confirmado de COVID-19. O tipo de exposi¢do do contacto
préximo, determinara o tipo de vigilancia

HSinterprev

11



; COMUNDAD( INTERMUNICIP
DO ALENTEJO CENTRAL

b) O contacto préximo com caso confirmado de COVID-19 pode ser de:

i) “Alto risco de exposicdo” que é definido como:
(1) Trabalhador do mesmo posto de trabalho (gabinete, sala, secgdo, zona até 2 metros) do Caso;
(2) Pessoa que esteve face-a-face com o Caso Confirmado ou que esteve com este em espago
fechado;
(3) Pessoa que partilhou com o Caso Confirmado loiga (pratos, copos, talheres), toalhas ou outros

objetos ou equipamentos que possam estar contaminados com expetoragdo, sangue, goticulas
respiratorias.

ii) “Baixo risco de exposicdo” (casual), é definido como:

(1) Pessoa que teve contacto esporddico (momentdneo) com o Caso Confirmado (ex. em
movimento/circulacdo durante o qual houve exposi¢do a goticulas/secre¢Bes respiratorias
através de conversa face-a-face superior a 15 minutos, tosse ou espirro).

(2) Pessoa(s) que prestou(aram) assisténcia ao Caso Confirmado, desde que tenha(m) seguido as
medidas de prevencdo (ex. utilizagdo adequada da mascara e luvas; etiqueta respiratoria;
higiene das maos).

iii) Perante um Caso Confirmado por COVID-19, além do referido anteriormente, deverdo ser ativados
os procedimentos de vigildncia ativa dos contactos préximos, relativamente ao inicio de
sintomatologia.

iv) Para efeitos de gestdo dos contactos a Autoridade de Saude Local, em estreita articulagdo com o
empregador e o médico do trabalho, deve: 12
(1) Identificar, listar e classificar os contactos proximos (incluindo os casuais); —
(2) Proceder ao necessario acompanhamento dos contactos (telefonar diariamente, informar,

aconselhar e referenciar, se necessario).

Vigilancia de contactos préximos
Alto Risco de Exposigdo Baixo Risco de Exposi¢do
Monitorizac3o ativa pela Autoridade | Auto monitorizagdo didria  dos
de Saude Local durante 14 dias | sintomas da COVID-19, incluindo
desde a Ultima exposi¢do febre, tosse ou dificuldade em
respirar
Auto monitorizacdo didria dos | Acompanhamento da situagdo pelo
sintomas da COVID-19, incluindo | médico do trabalho
febre, tosse ou dificuldade em
respirar
Restringir o contacto social ao
indispensavel
Evitar viajar
Estar contactavel para
monitorizacdo ativa durante os 14
dias desde a data da ultima
exposi¢ao

HSinterprev’




. COMUNIDADE INTERMUNICIPAL %
* DO ALENTEJO CENTRAL

A auto monitorizagdo didria, feita pelo préprio pessoa, visa a avaliagdo da
febre (medir a temperatura corporal duas vezes por dia e registar o valor e
a hora de medigdo) e a verificagdo de tosse ou dificuldade em respirar

Se se verificarem sintomas da COVID-19 e a pessoa estiver na entidade,
devem-se iniciar os “PROCEDIMENTO NA CIRCUNSTANCIA DE HAVER UM
CASO SUSPEITO”

Se nenhum sintoma surgir nos 14 dias decorrentes da ultima exposic3o, a
situagdo fica encerrada para COVID-19

11. PROCEDIMENTOS DE LIMPEZA

a) Os equipamentos de limpeza, sdo de uso Unico, devem ser eliminados ou descartados apds a sua
utilizagdo. Quando a utilizagdo Unica nao for possivel, deve estar prevista a limpeza e desinfecdo apds
a sua utilizacdo (ex. baldes e cabos), assim como a possibilidade do seu uso exclusivo na situagdo em
que existe um Caso Confirmado na entidade.

a) Ndo deve ser utilizado equipamento de ar comprimido na limpeza, pelo risco de recirculagio de
aerossois;

b) Produtos de higiene e limpeza. O planeamento da higienizagdo e limpeza deve ser relativo aos
revestimentos, aos equipamentos e utensilios, assim como aos objetos e superficies que sdo mais
manuseadas (ex. corrimdos, maganetas de portas, botdes de elevador).

c) Alimpeza e desinfecdo das superficies deve ser realizada com detergente desengordurante, seguido
de desinfetante.

13

12. AVALIAGAO

A avaliagdo da eficiéncia das medidas referidas no atual Plano de Contingéncia terd lugar apds a identificacdo
do primeiro caso suspeito ou sempre que se julgar conveniente.

13. OUTRAS SITUACOES

Qualquer situagdo ndo prevista no presente documento, devera ser abordada com o 6rgdo maximo da entidade.

Data: Julho de 2020

O Primeiro-Secretario

il g
et hok (L (L

Anexos: A

Materiais de divulgagdo da Direcdo-Geral da Saude (a colocar na entidade, conforme aplicavel)

Fluxogramas disponiveis na Orientagdo n.2 006/2020 de 26/02/2020 da DGS
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CORONAVIRUS 2019-nCoV

RECOMENDACOES | RECOMMENDATIONS | &3t
|
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vando espirr 0ssir, :
Quando e;pl ar ou tossir, Lave frequentemente as Evite contacto préximo
tape o nariz e a boca com maos com agua e sabao R
- com pessoas com infegdo
lenco de papel ou com o ou use solugao a base de ; :
. respiratéria 14
antebraco 4lcool —_—

when coughing or sneezing, » . ;
cover your mouth and nose waﬁ: your ha’(‘jds f:eq”emly . VZ': %oggﬂg;;w{:acft{;«rgh
with tissue paper or with WHILSOBP S0\ Wate] of a1 PEDR e ¥
alcohol-based solution respiratory infections
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IF IN DOUBT CALL 808 24 24 24
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Friccao antissética das maos
@ Duragio total do procedimento: 20-30 seg.

e P———————
[1 a (—1 % ™ [2

W T WIS —_ )

Aplicar o produto numa mdo em forma
de concha e cobrir todas as superficies

| Fae | e

Palma direita sobre o dorso As palmas das mios Parte de tras dos dedos
esquerdo com os dedos com dedos nas palmas opostas com
entrelagados e vice versa entrelagados dedos entrelacados

RYan

Esfregar o polegar esquerdo Esfregar rotativamente para tras Uma vez secas
em sentido rofativo, e para afrente os dedos da mdo dreila as vossas maos
entrelagado na paima napalma da méo esquerda e vice versa esido seguras
direifa e vice versa
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|

Quando espirrar ou tossir
tape o nariz e a boca com
o brago ou com lengo
de papel que devera ser
colocado imediatamente
no lixe

Lave frequentemente as
maos com agua e sabdo
ou use solugdo a base
de alcool

When coughing or sneezing
cover your mouth and nose
with your forearm or with
tissue paper that should
be placed immediately In
the trash

Wash your hands frequently
with soap and wateroran
alcohol -based solution

Se regressou de uma drea
afetada, evite contacto
préximo com outras pessoas

If you returned from an
affected area, avold contact
close with people

16

SNS 24 <&

EM CASO DE DUVIDA LIGUE
IF IN DOUBT, CALL

808 24 24 24

e 4O | M 120@DGSE
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Fluxograma de monitorizaciio dos contactos préximos (trabalhadores assintomaticos) de um Caso
confirmado de COVID-19 (trabalhador)

Trabalhador assintomatico
|
Tipo de exposicdo
= -
| |
Baixo risco de exposicdo Allo risco de exposicdo

» Moniorizacdo afiva pela Autoridade de
N Salde Local durante 14 dias desde a
= Auto moniorizagdo diaria dos o ey
siniomas da COVID-19, . P,

incluindo febre, 10sse ou s ks dvizacio didria dos sing

o s ot da COVID-19, inciuindo febre, tosse ou
= panhamenk> da dificuidade em respirar,

stuagdo pelo médico do
i
Fabaho. * Restringir o contacto sodial 30
indispensavel,

= Evitar viajar,

« Estar contactivel para moniiorizagio 17
afiva duranie o5 14 dias desde a (ima _
exposicao.

]

;

Temsintomas de COVID-19?
|
[ ]
Sim Néo
l— § : s L en<:e|)'rada~ para
L0 Jpi COVID-19
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Fluxograma de situagdo de Trabalhador com sintomas de COVID-19 numa empresa

Trabalhador com sintomas

drea de “isolamento”

Trabalhador informa chefia direta da situacdo e dirige-se paraa

e o B 0

1 i
IChefia direta contacta o empregador, alerta para a situagioL

1 e assegura a assisténcia necessaria ao Trabalhador 1
1 i

e e

Trabalhador contacta
SNS 24 (808 24 24 24)

SNS 24 questiona o Trabalhador

Caso ndo Suspeito

Caso Suspeito

SNS 24 adota o procedimento de
acordo com a situagdo clinica

SNS 24 contacta Linha Apoio ao
Meédico (LAM)

Caso Suspeito Nio Validado

Trabalhador informa o
empregador

Processo encerrado
para COVID-19

SNS 24 define os procedimentos
adequados a situagdo clinicado
Trabalhador

Empregador informa o médico dof
trabalho da situagdo clinica do
Trabalhador

Processo encerrado

Caso Suspeito Validado

INEM transporta Trabalhador para
Hospital de referéncia

Chefia direta do Trabalhador
informa o empregador do caso

Caso Infirmado

Caso Confirmado

Autoridade de Satde Local
informa o empregador dos
resultados laboratoriais
negativos

para COVID-19

Autoridade de Satde Local:

informa o empregador dos

A,

validado
Colheita de amostras bioldgicas no Hospital de
referéncia O empregador:
- Veda acesso a area de
1 “isolamento”

- Colabora com a Autoridade

lde Saude local na identificagdo

de contatos proximos do
trabalthador

- Informa os trabalhadores dos
procedimentos
- Informa o médico do
trabalho

laboratoriais positivos
procede a gestdo de contactos

Empregador providencia a limpeza e
desinfecdo da area de "isolamento”

Autoridade de Satide Local levanta
interdicdo apos descontaminagdo

Autoridade de Saude Local informa a DGS
das medidas implementadas




